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CONSOLIDACION DE TRAMITES Y SERVICIOS DIGITALES DE LA ﬂ'-%—",
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 4 I‘L.

PLAN MUNIGIPAL DE DESARROLLO

EJE
OBJETIVO
ESTRATEGIA

Gobierno abierto e innovador.

Mejorar el desempefio de la administracion piblica municipal.

Gestidn eficiente de los procesos de la administracion puablica municipal.

Incrementar cobertura de la herramienta que concentra los tradmites digitales, mediante la simplificacion
y oferta de todos los trdmites y servicios de la Administraciéon Pablica Municipal de Ledn, Gto.,, en formato
digital.

Objetivo
especifico

La accidn consiste en desarrollar y desplegar una herramienta digital que funcione como una ventanilla
Unica virtual, pudiendo integrar todos los trédmites y servicios disponibles de la administracién pablica
municipal de Ledn. El objetivo es hacer accesibles estos tradmites a los ciudadanos a través de un solo
punto de acceso en lineq, facilitando asi la interaccién con el gobierno, permitiendo realizar gestiones de
manera eficiente y en un formato digital.

Descripcion
de alcances

Ambito de actuacién Delegacion
La Administracién Pablica Municipal de Leén, Gto. Impacta a todas las delegaciones del municipio de Leén.
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Referencia: https:/ [imagenes.leon.gob.mx/sitios/gobierno-digital.svg?x=1
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